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Resumo: As relações da família no contexto da emergência junto à criança hospitaliza-
da consistem momentos conflituosos e muitas vezes reforçam a cultura do medo através de 
condutas ameaçadoras frente a inquietações da criança especialmente em procedimentos no 
cuidado de enfermagem. Torna-se fundamental o desenvolvimento de estratégias de enfer-
magem visando parceria colaborativa da família frente ao sofrimento da criança. Objetivos: 
analisar as representações sociais da família acerca do sofrimento psíquico da criança na 
emergência; caracterizar a cultura do medo no contexto das representações da família e impli-
cações no sofrimento psíquico da criança; elaborar uma cartilha informativa para os familiares 
como estratégia de reeducação colaborativa na minimização do sofrimento psíquico da crian-
ça. Método: Estudo descritivo, abordagem qualitativa, pautada na Teoria das Representações 
Sociais, utilizando-se técnicas de evocação livre e entrevista semiestruturada. Será realizado 
na emergência pediátrica de um hospital universitário, tendo como sujeitos os familiares que 
acompanham crianças hospitalizadas. 
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